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Design and Development of Automatic Hand Sanitizer 
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บทคัดย่อ 
ในยุคปัจจุบันที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดต่อโคโรนาไวรัส (COVID 19) เครื่องกดเจลแอลกอฮอล์แบบอัตโนมัติเพื่อ

หลีกเลี่ยงการสัมผัสจึงมีความจ าเป็นเป็นอย่างมาก ดังนั้นการออกแบบและสร้างเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์แบบอัตโนมัติแบบง่ายและ
สามารถปรับเพื่อความเหมาะสมและพัฒนาได้จึงถูกน าเสนอมาในงานวิจัยนี้ โดยแบ่งออกเป็นการออกแบบทางด้านโครงสร้าง และด้าน
การควบคุม พร้อมทั้งมีการประเมินความพึงพอใจของผู้ที่ใช้งานได้แก่ บุคลากรคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ จ านวน 50 คน โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในด้านต่างๆ คือ ด้านกายภาพ ด้านการใช้งาน 
และด้านการซ่อมบ ารุงรักษา ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจในเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัตินี้อยู่ในระดับพึงพอใจมาก (X  
= 4.49) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านการใช้งานมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (X = 4.74) ด้านกายภาพของเครื่องและด้าน
การซ่อมบ ารุงรักษาอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ยคือ 4.43 และ 4.32 ตามล าดับ 

ค าส าคัญ: เครื่องกดเจลแอลกอฮอล์แบบอัตโนมัติ ไมโครคอนโทรลเลอร์ อุปกรณ์ท าความสะอาดมือ โควิด 19 

Abstract 
As the situation of the coronavirus (COVID 19) that spread around the world. This research show the 

design and development of a compact automatic hand sanitizer. The design has been separated in two parts: 1) 
structure design and 2) controller design. The samples which has been used in the research were 50 personnel in 
the industrial technology faculty of Uttaradit Rajabhat University. The satisfaction survey has been used and 
assessed by producing an average value ( X ) and a standard deviation (S.D.). The results of this research show the 
overall users’ satisfaction is at the good level ( X  = 4.49). Considering in each aspect, the quality of the device’s 
function is at a very good level ( X = 4.74). The device’s physical quality and the ease of maintenance are 4.43 
and 4.32 respectively. 

Keywords: automatic hand sanitizer, microcontroller, hand sanitizer, COVID 19 

ความเป็นมาของปัญหา 
จากการค้นพบเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19) ที่มีการระบาดเริ่มต้นในเมืองอู่ฮั่น ประเทศจีน ในปลายปี พ.ศ.2562 

ขยายวงกว้าง อีกท้ังยังแพร่หลาย และมีการติดเชื้อเพิ่มขึ้นในหลายประเทศท่ัวโลก 

ภาพประกอบที ่1 แสดงภาพจ านวนประชากรที่ติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID 19) (Situation Update Worldwide, 2021) 
1 อาจารย์ประจ าหลกัสูตรวิศวกรรมการจัดการพลังงาน คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดิตถ์
2 อาจารย์ประจ าหลกัสูตรเทคโนโลยีไฟฟ้า คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
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ดังภาพประกอบท่ี 1 ที่แสดงให้เห็นถึงการติดเช้ือท่ัวโลกเป็นจ านวนมาก และในประเทศไทยเองได้มีการแพร่กระจายของเช้ือ
ไวรัสประเภทน้ีตั้งแต่ต้นปี พ.ศ.2563 มีการรณรงค์และออกนโยบายเพื่อควบคุมโรคระบาดชนิดนี้อย่างต่อเนื่อง แต่ในช่วยปลายปีได้มี
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสชนิดนี้ระลอกใหม่ ตามข้อมูลดังภาพประกอบท่ี 2  

ภาพประกอบที ่2 จ านวนผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID 19) ในประเทศไทย (กรมควบคุมโรค, 2564) 

โดยทั่วไปเช้ือไวรัสนี้เป็นสาเหตุให้เกิดความเจ็บป่วยต่างๆ ตั้งแต่โรคหวัดธรรมดา ไปจนถึงโรคที่รุนแรง เช่น โรคทางเดิน
หายใจตะวันออกกลาง (MERS) และโรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลัน (SARS) ได้อีกด้วย โดยในบางรายที่ติดเช้ือจะแสดงอาการ
ตั้งแต่ระดับความรุนแรงน้อย เช่น คัดจมูก เจ็บคอ ไอและมีไข้ หรือในบางรายมีอาการรุนแรง เช่น ปอดบวมหรือหายใจล าบากร่วมด้วย 
จนถึงการเสียชีวิต ซึ่งสิ่งท่ีน ามาเป็นปัจจัยของการเกิดความรุนแรงของโรค ได้แก่ อายุ หรือโรคประจ าตัว เช่น เบาหวาน และโรคหัวใจ 
ที่มีผลเป็นอย่างมากสะอาด(WHO, 2020)  ดังนั้นจึงเกิดการตื่นตัวของประชาชนในการหาวิธีป้องกันการติดเช้ือและแพร่ระบาด วิธีที่
ง่ายที่สุด คือการหลีกเลี่ยงการสัมผัส หรือมีการรักษาความสะอาด โดยเฉพาะความสะอาดของมือซึ่งเป็นการลดการแพร่กระจายและ
ติดต่อของเชื้อโรคได้ (Kampf, G.; Kramer, A., 2004) และอุปกรณ์ที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการท าความสะอาดมือแบบอัตโนมัติ 
ลดการสัมผัส มีราคาค่อนข้างสูง 

ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้ด าเนินการออกแบบและสร้างเครื่องกลเจลแอลกอฮอล์แบบอัตโนมัติขึ้น เพื่อเป็นการลดคามเสี่ยงของ
การติดโรคไวรัสโคโรนา โดยมีการประยุกต์ใช้การท างานแบบง่าย และราคาประหยัด กว่าเครื่องที่มีจ าหน่ายตามท้องตลาด 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อออกแบบและสร้างอุปกรณ์ส าหรับกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติโดยลดการสัมผัส
2. ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อชุดทดลองเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ประเภทของการวิจัย

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา โดยมุ่งเน้นการออกแบบและสร้างเครื่องมือที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการท าความ
สะอาดมือ โดยหลีกเลี่ยงการสัมผัส และประเมินความพึงพอใจในการใช้เครื่องมือ 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือบุคลากรผู้ใช้งานเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จ านวน 50 คน 
3. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล

3.1 ชุดอุปกรณ์เครื่องกดเจลอัตโนมัติ มีขั้นตอนการใช้งานดังน้ี
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(ข) 
ภาพประกอบที ่3 (ก) การใช้งานและการท างานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอลอ์ัตโนมัติ, (ข) แผนภาพแสดงการท างานของเครื่อง 

 โดยเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติถูกออกแบบมาเพื่อให้ใช้งานง่ายและหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับหัวกดของขวดปั๊มเจล 
ภาพประกอบที่ 3 ก) แสดงการใช้งานทั่วไปของเครื่องโดยน ามือซ้ายรองรับเจลแอลกอฮอล์ใต้หัวปั๊ม ส่วนมือขวาน าไปใว้ในต าแหน่ง
หน้าเซนเซอร์ประมาณ 5 เซนติเมตร ในส่วนของหลักการท างานของเครื่องแสดงขั้นตอนการท างานดังภาพประกอบที่ 3 ข) เริ่มจาก
เปิดเครื่องเพื่อท าการใช้งาน ในสภาวะปกติที่ไม่มีมือมนุษย์หรือวัตถุใดอยู่ในระยะที่ก าหนดของเซนเซอร์ ตัวเซนเซอร์จะไม่ท างาน 
ขณะเดียวกันหากมีมือมนุษย์อยู่ในต าแหน่งด้านหน้าเซนเซอร์ในระยะน้อยกว่าระยะ 5 เซนติเมตร(ตามที่ก าหนด) เซนเซอร์จะส่ง
สัญญาณให้ไมโครคอนโทรลเลอร์ท างานโดยสั่งให้เซอร์โวมอเตอร์ (Servo motor) ท าการหมุนไป 90 องศา ซึ่งส่งผลให้เกิดการกดลง
ของขวดปั๊มเจล ท าให้เจลแอลกอฮอล์ไหลออกมา (เซอร์โวมอเตอร์ท าหน้าท่ีเสมือนน้ิวมนุษย์ที่ใช้ในการกดนั่นเอง) และเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยอย่างที่สองคือ แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 

4. ขั้นตอนการออกแบบ
เนื่องด้วยเครื่องกดแจลแบบอัตโนมัติที่มีจ าหน่ายมีราคาค่อนข้างสูง จึงได้มีการออกแบบเพื่อผลิตและพัฒนาชุดเครื่องกด

เจลอัตโนมัติอย่างง่ายขึ้นเอง โดยมุ่งเน้นถึงวัตถุประสงค์ในการใช้งานคือ หลีกเลี่ยงการสัมผัส บริเวณตัวชุดอุปกรณ์ เพื่อลดอัตราการติด
เชื้อ สามารถน ามาใช้โดยปรับขนาด และวัสดุในการใช้งาน โดยมีหลักการท างานโดยทั่วไปแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลักๆ ดังนี ้

4.1  การออกแบบโครงสร้าง 

ภาพประกอบที ่4 แบบโครงสร้างของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 

 จากภาพประกอบที่ 4 แสดงให้เห็นถึงโครงสร้างการท างานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์ ประกอบด้วย 6 
ส่วนประกอบหลักๆ คือ ส่วนท่ี 1 ภาชนะในการใช้ใส่เจลแอลกอฮอล์ซึ่งประกอบไปด้วยตัวภาชนะเองและบริเวณที่เป็นหัวปั๊ม ส่วนที่ 2 
คือ เซอร์โวมอเตอร์ (Servo motor) เป็นอุปกรณ์ที่ใช้แทนมือสัมผัสของมนุษย์ในการกดที่หัวป๊ัม ส่วนท่ี 3 คือ ตัวเซนเซอร์ (Sensor) ไว้
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เป็นตัวจับระยะของวัตถุตามที่ระบบควบคุมก าหนด ส่วนท่ี 4 คือ ผังควบคุมไมโครคอนโทรลเลอร์ (Microcontroller) ส่วนท่ี 5 คือสาย
ต่อออกของสัญญาณไปยังระบบควบคุมการท างานของเซอร์โวมอเตอร์ ส่วนท่ี 6 คือช่องสายน าไฟฟ้าเข้ามายังแผงควบคุม 

4.2 การออกแบบระบบควบคุม 

ภาพประกอบที ่5 ระบบวงจรควบคุม 

  จากภาพประกอบที่ 5 แสดงระบบวงจรควบคุม ระบบแผงวงจรไมโครคอนโทรลเลอร์ให้ก าลังไฟฟ้าโดยแหล่งจ่า ย
ภายนอก(เสียบปลั๊ก) ในการนี้เพื่อความเสถียร และสะดวกไม่ต้องเปลี่ยนแบตเตอรี่บ่อยๆ และการท างานด าเนินการได้จากการรับ
สัญญาณเข้าของตัวเซนเซอร์ แล้วจะด าเนินการสั่งต่อออกไปยังเซอร์โวมอเตอร์(ท าการหมุนกดลงบนหัวปั๊ม) โดยการท างานของ
เซนเซอร์ (HC-SR01) จะมีการท างานโดยหาระยะห่างของวัตถุกับตัวเซนเซอร์ โดยอาศัยการท างานของคลื่นเสียงที่ความถี่ 40 kHz 
(40,000 Hz) ซึ่งอยู่ในย่านอัลตราโซนิค (Ultrasonic) การท างานของตัวจับระยะนี้ท าได้โดยการเช่ือมต่อกับบอร์ด Arduino (กอบ
เกียรติ สระอุบล,2561), (จีราวุธ วารินทร์, 2563), (นพ มหิษานนท์, 2563) และเขียนโปรแกรมเพื่อใช้งาน ตัวเซนเซอร์ HC-SR01 นี้
ขึ้นมา เนื่องจากใช้คลื่นเสียงในการรับสัญญาณและโดยปกติแล้วเสียงสามารถเดินทางในอากาศอยู่ที่ 343 เมตร/วินาที ที่อุณหภูมิ 20 
องศาเซลเซียส (ในการค านวณนี้ใช้ 340 เมตร/วินาที) การค านวณระยะห่างของวัตถุจึงสามารถค านวณได้จากระยะการกระจัดคือ
ระยะทางที่สั้นที่สุดที่หาได้ จากสูตร 

ระยะทางระหว่างวัตถุ = ความเร็ว   เวลาที่ใช้ในการเดินทาง 

  เนื่องจากความเร็วของเสียงคือ 340 เมตร/วินาที หรือ 0.034 เซนติเมตร/ไมโครวินาที จึงสามารถคิดระยะห่าง
ระหว่างวัตถุได้ 0.034   เวลา แต่เนื่องด้วยการเดินทางของเสียงเป็นระยะทางที่ใช้เวลาเดินทางไปและกลับมายังเซนเซอร์ จึงสามารถ
ก าหนดระยะที่ให้รับค าสั่งได้เป็น        เวลาที่ใช้ในกาเรดินทาง

 
  และระยะทางที่เราก าหนดให้ไว้กับเครื่องนี้คือระยะที่ 5 เซนติเมตร ดัง

ภาพประกอบท่ี 6 
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ภาพประกอบที ่6 โปรแกรมควบคุมระบบการท างานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์แบบอัตโนมัติ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล
ภายหลังจากการพัฒนาเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติแล้ว ได้ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจของ

ผู้ใช้งานจริง วิเคราะห์โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากผู้ใช้งาน จ านวน 50 คน ในด้านต่างๆ ได้แก่ 
ด้านกายภาพ ด้านการใช้งาน และด้านการซ่อมบ ารุงรักษาของเครื่อง โดยระดับความพึงพอใจแบ่งออกเป็น 5 ระดับโดยมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) ของลิเคอร์ด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2549: อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด, 
2535) 
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ระดับ 5 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับน้อยท่ีสุด 

 เมื่อรวบรวมข้อมูลและแจกแจงความถี่แล้ว ใช้คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมาพิจารณาระดับความคิดเห็น ซึ่งมีเกณฑ์ใน
การพิจารณา ซึ่งสามารถแปลความหมายระดับคะแนนของความพึงพอใจ ได้ดังนี้ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2540) 

คะแนนเฉลี่ย 4.51 –5.00  หมายความว่าพึงพอใจมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51 –4.50 หมายความว่าพึงพอใจมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 –3.50 หมายความว่าพึงพอใจปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 –2.50 หมายความว่าพึงพอใจน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 –1.50 หมายความว่าพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

ผลการวิจัย 
ได้น าเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติมาทดลองใช้งานในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์เพื่อหา

ความพึงพอใจในการใช้ ผลการหาความพึงพอใจจากผู้ใช้งานเครื่องกดเจลอัตโนมัติ  สามารถหาได้จาก ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของความพึงพอใจด้านกายภาพของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ แสดงดังตารางที่ 1 ประกอบไปด้วย 4 ข้อย่อยในการ
พิจารณา คือ 1) ความแข็งแรง คงทน 2) ความสวยงามเหมาะสมกับการท างาน 3) ความเหมาะสมของขนาดเครื่อง เคลื่อนย้ายสะดวก 
และ 4) ใช้วัสดุในการสร้างเครื่องที่เหมาะสม 

ตารางที่ 1 ความพึงพอใจผู้ใช้งานด้านกายภาพของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 
รายละเอียด X S.D. แปลผล 

ความแข็งแรง คงทน 4.38 0.53 ความพึงพอใจมาก 
ความสวยงามเหมาะสมกับการท างาน 4.52 0.50 ความพึงพอใจมากที่สุด 
ความเหมาะสมของขนาดเครื่อง เคลื่อนย้ายสะดวก 4.40 0.53 ความพึงพอใจมาก 
ใช้วัสดุในการสร้างเครื่องที่เหมาะสม 4.40 0.49 ความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.43 0.52 ความพึงพอใจมาก 

จากตารางที่ 1 พบว่าความพึงพอใจผู้ใช้งานด้านกายภาพของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ โดยรวมอยู่ที่ระดับ “ความ
พึงพอใจมาก” (X  = 4.43, S.D. = 0.52) โดยผู้ใช้อุปกรณ์มีความเห็นส่วนใหญ่สอดคล้องกันเนื่องด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าไม่เกิน 
1.0 และหัวข้อย่อย ความสวยงามเหมาะสมกับการใช้งาน มีความพึงพอใจมากท่ีสุด (X = 4.52)  

ผลการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจด้านการใช้งานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ แสดง
ดังตารางที่ 2 ประกอบไปด้วย 5 ข้อย่อยคือ 1) มีความสะดวกในการติดตั้งใช้งาน 2) ใช้พื้นที่ในการติดตั้งที่เหมาะสม ไม่กีดขวางการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 3) ฟังก์ชันการท างานของเครื่องเรียบง่าย ไม่ซับซ้อน 4) มีความปลอดภัยต่อผู้ใช้งาน 5) มีอัตราการกดเจลแอลกอฮอล์ใน
ปริมาณที่เหมาะสม  

ตารางที่ 2 ความพึงพอใจผู้ใช้งานด้านการใช้งานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 
รายละเอียด X S.D. แปลผล 

มีความสะดวกในการติดต้ังใช้งาน 4.48 0.50 ความพึงพอใจมาก 
ใช้พ้ืนท่ีในการติดตั้งท่ีเหมาะสม ไม่กีดขวางการปฏิบัติหน้าท่ี 4.72 0.45 ความพึงพอใจมากที่สุด 
ฟังก์ชันการท างานของเครื่องเรียบง่าย ไม่ซับซ้อน 4.70 0.46 ความพึงพอใจมากที่สุด 
มีความปลอดภัยต่อผู้ใช้ 4.98 0.14 ความพึงพอใจมากที่สุด 
มีอัตราการกดเจลแอลกอฮอล์ในปริมาณที่เหมาะสม 4.80 0.40 ความพึงพอใจมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.74 0.39 ความพึงพอใจมากที่สุด 
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 จากตารางที่ 2 พบว่าความพึงพอใจผู้ใช้งานโดยรวมด้านการใช้งานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ อยู่ที่ระดับ 
“ความพึงพอใจมากท่ีสุด” (X = 4.74, S.D. = 0.39) โดยผู้ใช้อุปกรณ์มีความเห็นส่วนใหญ่สอดคล้องกันเนื่องด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
มีค่าไม่เกิน 1.0 และหัวข้อย่อย 2) 3) 4) และ 5) มีความพึงพอใจมากท่ีสุด (X = 4.72 , X = 4.70 , X = 4.98, X = 4.80) 

ผลการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจด้านการซ่อมบ ารุงรักษา แสดงดังตารางที่ 3 ประกอบไปด้วย 
3 ข้อย่อยคือ 1) ซ่อมบ ารุงได้โดยง่าย 2) การถอดและประกอบเครื่องมีความเหมาะสม และ 3) การท าความสะอาดและเติมเจล       
แอลกอฮล์ท าได้โดยง่าย 

ตารางที่ 3 ความพึงพอใจผู้ใช้งานด้านการซ่อมบ ารุงรักษาของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 
รายละเอียด X S.D. แปลผล 

ซ่อมบ ารุงได้โดยง่าย 3.98 0.55 ความพึงพอใจมาก 
การถอดและประกอบเครื่องมีความเหมาะสม 4.34 0.52 ความพึงพอใจมาก 
การท าความสะอาดและเติมเจลแอลกอฮล์ 4.66 0.48 ความพึงพอใจมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.32 0.52 ความพึงพอใจมาก 

จากตารางที่ 3 พบว่าความพึงพอใจผู้ใช้งานโดยรวมด้านการซ่อมบ ารุงรักษาเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ อยู่ที่ระดับ 
“ความพึงพอใจมาก” (X = 4.32, S.D. = 0.52) โดยผู้ใช้อุปกรณ์มีความเห็นส่วนใหญ่สอดคล้องกันเนื่องด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า
ไม่เกิน 1.0 และหัวข้อย่อยสองหัวข้อ มีความพึงพอใจมาก (X = 3.98, X = 4.34) และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือการท าความสะอาด 
( X = 4.66) 

หลังจากที่ได้ท าแบบสอบถามความพึงพอใจทั้งสามด้านนั่นคือ 1) ด้านกายภาพของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ  
2) ด้านการใช้งานของเครื่องปอกเนื้อมะขามหวานสุก และ 3) ด้านการซ่อมบ ารุงรักษา  สามารถแสดงถึงความพึงพอใจโดยรวมได้ดังนี้

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 
รายละเอียด X S.D. แปลผล 

ด้านกายภาพของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 4.43 0.52 ความพึงพอใจมาก 
ด้านการใช้งานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ 4.74 0.39 ความพึงพอใจมากที่สุด 
ด้านการซ่อมบ ารุงรักษา 4.32 0.52 ความพึงพอใจมาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.49 0.48 ความพึงพอใจมาก 

จากตารางที่ 4 พบว่าผลการประเมินโดยรวมของความพึงพอใจเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ อยู่ท่ีระดับ “ความพึงพอใจ
มาก” (X = 4.49, S.D. = 0.48) โดยผู้ใช้อุปกรณ์มีความเห็นส่วนใหญ่สอดคล้องกันเนื่องด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าไม่เกิน 1.0 และ
ด้านการใช้งานของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติ มีความพึงพอใจมากท่ีสุด (X = 4.74) 

อภิปรายผล 
โดยรวมของเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติสามารถด าเนินการได้โดยง่าย มีการใช้อุปกรณ์วัสดุที่สามารถน ามาพัฒนาให้มี

ความแข็งแรงเทียบเท่าอุปกรณ์ส าเร็จรูปท่ีมีราคาแพง และมีการประยุกต์ใช้วงจรการท างานอย่างง่ายเพื่อมาช่วยควบคุมการท างานได้ 
ผลจากการการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้โดยรวมมีความพึงพอใจมาก โดยความพึงพอใจด้านการใช้งานของเครื่องมีความพึงพอใจ
มากที่สุด ส่วนด้านกายภาพและการซ่อมบ ารุงรักษามีความพึงพอใจมาก 

สรุปผลการวิจัย 
จากงานวิจัยช้ินนี้ได้ออกแบบและสร้างเครือ่งกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัติเพื่อหลีกเลี่ยงการสัมผัส เป็นเครื่องส าหรับทดลองใช้

ในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จ านวน 50 คนและได้ท าการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานของ
เครื่อง ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจในเครื่องกดเจลแอลกอฮอล์อัตโนมัตินี้อยู่ในระดับพึงพอใจมาก (X = 4.49) และมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดในด้านการใช้งาน (X = 4.74) 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   
1. ต้นแบบการกดหัวปั๊มสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการออกแบบเครื่องกดในแบบอ่ืนท่ีแตกต่างไปได้
2. เมื่อเสียบเครื่องจ่ายไฟให้เครื่องกดค้างไว้เป็นระยะเวลานาน ท าให้การท างานของเครื่องติดขัด ควรมีการถอดปลั๊กของ

เครื่องเมื่อไม่ได้ใช้งาน 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. สามารถเพิ่มเติมการให้กระแสไฟในระบบด้วยแบตเตอรี่ เพื่อเพิ่มความสะดวก เคลื่อนย้ายและท างานได้ในทุกสถานท่ี
2. วัสดุอุปกรณ์ที่น ามาใช้งานสามารถเลือกหาวัสดุที่มีความทนทานต่อการใช้งานในระยะยาว เพื่อค่าวัสดุในการซ่อมแซมใน

แต่ละครั้ง 
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